
Web申込～Web契約の
お手続き方法

オリコフォレントインシュア

Casa
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～仮止めフォームのメール受信～

仲介店様



3

～仮止めフォームご登録～

仲介店様 ご契約者様
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～申込フォームのメール受信～

仲介店様 ご契約者様
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~ご契約者様情報の入力①~

【物件名・号室・月額賃料】に
誤りがないか必ずご確認ください。

ご契約者様情報を入力

仲介店様 ご契約者様
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～ご契約者様情報の入力②～

保険証をアップロードされる際は、
【記号･番号･保険者番号】をマスキングして
いただきますようサポートをお願いいたします。
マスキングが施されていなかった場合、
保証会社にてマスキング処理を実施いたします。

【画像選択】にて本人確認書類をアップロード

※画像のアップロードは1枚のみとなります。
本人確認書類の表面のみをアップロード
してください。

※氏名変更された方については運転免許証の
裏面が必要となります。
表面のみをアップロードの上、運転免許証の
両面をメールにてお送りください。
メール：leasing-contract@prismic.co.jp

仲介店様 ご契約者様

※PDFをアップロードされますとエラーとなり、
再入力または申込書へのご記入をお願いする
場合がございます。
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～ご契約者様情報の入力③～

仲介店様 ご契約者様

入力内容に誤りがないか確認後、
【送信する】をクリックして
お申込完了です。

【家賃等決済サービス契約同意書】を
ご確認いただき【入居申込に同意する】に
チェックを入れてください。
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～審査結果および入居開始日のご案内～

【仲介店様】審査結果のご案内メール
※今後の流れについても要確認 ＜オリコフォレントインシュア＞

初回保証料：なし
口座振替手数料：550円/月
※審査内容によっては、
初回保証料(総家賃の50％※最低保証料20,000円)及び、
月額支払手数料(総家賃の1%)が別途かかります。

<Casa >
初回保証料：総家賃の50%(最低保証料20,000円)
口座振替手数料：330円/月
年間保証委託料：10,000円/年

Casaの場合は弊社よりCasa申込書をお送りいたします。
Casa申込書をご契約者様にご記入いただき、
メールにてご返送ください。
メール：leasing-contract@prismic.co.jp

仲介店様
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～プリズミックより契約書類のご案内～
【仲介店様宛】
下記をメールにてお送りいたします。
・保証会社契約書
・重要事項説明書の雛型
・送金依頼書
・入居案内
・チェックリスト
・【必ずお客様にお渡しください】ご案内資料
※添付されている書類を全て印刷

契約締結前に重要事項説明の実施を
お願いいたします!!

仲介店様

契約時に住民票・収入証明は不要!!
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～クラウドサインよりご契約者様へ契約書類のご案内①～

【書類を確認する】をクリック

【ご契約者様宛】
クラウドサイン
(support@cloudsign.jp)より
メールが届きます

ご契約者様

★注意事項★
契約締結前に重要事項説明の実施を
お願いいたします！！
9ページ目の当社より仲介店様にお送りするメールと
クラウドサインよりご契約者様にお送りするメールは
同時に届きます。
仲介店様がご案内されるまで電子にて契約締手続きを
進めないようご契約者様にお伝えください。

※本メールは送信専用のアドレスのため、
ご返信いただいても内容の確認及びご返答ができません。

https://prismic.cybozu.com/o/ag.cgi?page=MailView&mEID=138199&cp=el&sp=&tp=
mailto:support@cloudsign.jp
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～クラウドサインよりご契約者様へ契約書類のご案内②～

【利用規約に同意して書類を開く】を
クリック

賃貸借契約書を確認後、
【書類の内容に同意】をクリック

ご契約者様
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～クラウドサインから仲介店様へ契約締結完了のご案内～

【仲介店様】
契約締結完了後、ご契約者様・仲介店様へ
書類確認メールが到着

【書類を確認する】をクリックし、
契約書を2部印刷

仲介店様 ご契約者様

★契約書印刷方法
Ａ４サイズ横   片面で印刷 → ３箇所にホチキスどめ下さい
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賃貸借契約書に記名捺印し、
ご契約者様と弊社へそれぞれ郵送でお送りください。
弊社へ郵送の際は、チェックリスト記載の他書類も
合わせてお送りください。
弊社住所：〒107-0062
東京都港区南青山4-1-9 5階

★注意事項★

・土日祝日は鍵発送を行っておりません。

・書類に不備がある場合は、鍵の発送及び書類返却等の
手続きをいたしかねますのでご了承ください。
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ご契約者様

～ご契約者様へChubb保険(補償付帯サービス)のご案内①～

http://～～～～～～

ご契約者様宛にChubb保険意向確認のご案内メールが
送信されますので、内容をご確認いただき、電子にて
ご回答いただくようサポートをお願いいたします。

※本メールは送信専用のアドレスのため、
ご返信いただいても内容の確認及びご返答ができません。

メール内容
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ご契約者様

～ご契約者様へChubb保険(補償付帯サービス)のご案内②～

「Chubb保険意向確認フォーム」の内容を
ご確認いただき、お手続きを進めてください。

※同意するにチェックいただくと、
「次へ進む」ボタンが表示されます。

【物件名・号室・月額料金】に
誤りがないか必ずご確認ください。

・Chubb損害保険 リビングプロテクト総合保険のご案内
・ご注意事項 等
事前に内容をご確認いただくようお伝えください。
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ご契約者様

～ご契約者様へChubb保険(補償付帯サービス)のご案内③～

「意向把握･確認書」の内容をご契約者様へ
確認いただき、ご回答するようお伝えください。

ご回答がない場合、申込手続きが進められません。
なお、Chubb保険に関する一切のお問い合わせは、
取扱い代理店である弊社の対応となります。
ご契約者様からのお問い合わせは弊社まで
お願いいたします。
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ご契約者様

～ご契約者様へChubb保険(補償付帯サービス)のご案内④～

Chubb保険意向確認(補償付帯サービス)の
お手続きが完了となります。

※ご契約者様へお手続き完了メールが
送信されます。

メール内容
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～鍵のお渡し～

決済金の入金と契約書類一式のご返送、
Chubb保険意向確認が“すべて完了後” 、
鍵を仲介店様へ郵送

契約書類一式仲介店様より
決済金の入金

仲介店様よりご契約者様へ鍵をお渡し
※鍵受領書は不要です。

仲介店様 ご契約者様
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